QDAPAS

2002004 PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2023 DE GESTION O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE CHALCO

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 1l Eje transversal IIl: Tecnologia y Coordinacién para el Buen Gobierno
TEMA DE DESARROLLO: Municipio moderno en tecnologias de informacién y comunicaciones
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrénico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103  Innovacién guberr I con logias de inf
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las admini: iones municip otorgan a la i6n a través de gias de inf i6 j la eficiencia y eficacia en los p facilitando la ion y
distribucién de informacién que se brinda a la poblacién.
DEPENDENCIA GENERAL: A0S Unidad de Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el cumplimiento del Programa de capacitacién
FORMULA DEL CALCULO: (Cursos impartidos/Cursos programados)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 31
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Cursos impartidos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Cursos programados 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
SN
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LAMETAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: A0S Unidad de Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
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CHALCO
PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2023 DE GESTION O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE CHALCO
TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Finanzas publicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 0 For de los ing
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101  Captacién y recaudacién de ingresos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacién de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la
base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusion y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: BO03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencion a Usuarios
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacién del nimero de ibuyent en situacién
FORMULA DEL CALCULO: ((Numero de contribuyentes detectados en situacion fiscalizable del trimestre actual/Total de contribuyentes d dos en situacion i en tri anterior)-1)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: SOCIAL
COBERTURA: ANUAL
LINEA BASE N/A
Numero: NA 22
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Namero de en situacion del trimestre actual 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total de en situacion en trimestre anterior 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LAMETA ANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
N
METAANLIAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

TRIMESTRAL

TRIMESTRAL

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

EVALUACION DEL INDICADOR

803 Comercializacion
202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacién,215 Area de Atencién a Usuarios
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GOBIERNO DE CFQ‘I&CO
CH»QJIO&CO PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2023 DE GESTION O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE CHALCO TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje Il: Gobierno M , Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Gestion para Resultados y evaluacion del desempefio.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 0 C én de la i6n pablica de

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060402 Desarrollo institucional

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacion de los servidores publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de
legali bjetividad, pi i , lealtad, imparciali ficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la apli
DEPENDENCIA GENERAL: A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Area de Coordinacion Institucional
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de avance de las activi li por las d cias generales del Organismo Operador de Agua
FORMULA DEL CALCULO: (Reportes de actividades por las dependenci les del Organismo Operador de Agua / Reportes de actividades de las dependencias generales del O ‘gani: Op de Agua p das) *100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: SOCIAL
COBERTURA: CABECERA MUNICIPAL DE CHALCO
LINEA BASE N/A
Numero: NA 52
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Reportes de acti i por las ger del Organi 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Operador de Agua
Reportes de de las del O Operador de 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Agua programadas
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRA AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
TRIMESTRAL
/ALUACION DEL INDICADOR
TRIMESTRAL
DEPENDENCIA GENERAL: /A0O DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Area de Coordinacién Institucional
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2023 DE GESTION O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE CHALCO
TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje | II: Gobierno Mod , Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Gestion para Resultados y 1 del
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 0 P yp basado en
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050203 Registro, control contable - presupuestal y cuenta de la hacienda publica municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye las yp! imi ios para desarrollar y fortalecer las fases para la p! ion, progi ion, pi i guit o y ion prog ico - presupuestal, considerando las
fases del registro contable - presupuestal y el correspondiente proceso de rendicién de cuentas, adicior , incluye los p imientos de pl: i6n y evaluacioén de los planes de desar
DEPENDENCIA GENERAL: BO0O FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 203 Area de Contabilidad y Presupuesto
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de alineacién de formatos de PbRM en cumplimiento al Manual de Planeacion, programacién y presupuestacion
FORMULA DEL CALCULO: (Formatos PbRM requisitados en alineacién al Manual de Planeacion, progr ion y Pre: ién vigente/Total de formatos PbRM manejados por ayuntamiento)*100
INTERPRETACION: Carga de PBRM en sistema progress
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Total de PBRM programados / Total de PBRM realizados
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: SOCIAL
COBERTURA: CABECERA MUNICIPAL DE CHALCO
LINEA BASE Afio anterior
Numero: NA 11
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Formatos PbRM en alineacion al Manual de y 0.00 14.00 0.00 14.00 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00
| Presup vigente
Total de formatos PbRM manejados por ayuntamiento Sumable 14.00 14.00 100.00 0.00 0.00 14.00 100.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
PBRM generados para el ejercicio 2023
TRIMESTRE: Enero-Marzo
MET,
ETAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
TRIMESTRAL
EVALUACION DEL INDICADOR
TRIMESTRAL
DEPENDENCIA GENERAL: B0O FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 203 Area de Contabilidad y Presupuesto
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ODAPAS
' : CHALCO
PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2023 DE GESTION O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE CHALCO
TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Gestion para Result y 1 del pefio
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 P! iény p basado en
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050203 Registro, control contable - presupuestal y cuenta de la hacienda publica municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeacion, prog: presupt K imiento y evaluacién programatico - presupuestal, considerando las
fases del registro - pi puestal y el corresp te pi de de cuentas, adicionalmente, incluye los procedimientos de planeacion y evaluacién de los planes de desar
DEPENDENCIA GENERAL: BO0O FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 203 Area de Contabilidad y Presupuesto
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de asesorias en materia de indicadores de desempefio.
FORMULA DEL CALCULO: (Asesorias en materia de indicadores / Total de asesorias brindadas en materia del SEDM) * 100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: SOCIAL
COBERTURA: CABECERA MUNICAPL DE CHALCO
LINEA BASE N/A
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Asesorias en materia de indicadores. 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total de asesorias brindadas en materia del SEDM 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
ANUAL
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
TRIMESTRAL
EVALUACION DEL INDICADOR
TRIMESTRAL
DEPENDENCIA GENERAL: B00 FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 203 Area de Contabilidad y Presupuesto
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2023 DE GESTION O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE CHALCO
TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Gestion para Resultados y luacion del pefio
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Pl yp basado en
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050203 Registro, control contable - presupuestal y cuenta de la hacienda publica municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la pl ion, pi ion, p! ion, seguimiento y evaluacién programético - presupuestal, considerando las
fases del registro contable - presupuestal y el correspondiente p de de cuentas, , incluye los p tos de y evaluacién de los planes de desar
DEPENDENCIA GENERAL: BOO FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 203 Area de Contabilidad y Presupuesto
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de cumplimiento de las evaluaciones sefaladas en el PAE.
FORMULA DEL CALCULO: (Total de evaluaciones realizadas sefialadas en el PAE / Total de evaluaciones sefaladas en el PAE) *100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: SOCIAL
COBERTURA: CABECERA MUNICIPAL DE CHALCO
LINEA BASE N/A
Numero: NA 3.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Total de evaluaciones realizadas sefialadas en el PAE 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total de evaluaciones sefialadas en el PAE 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
MET! L
ETAANUA AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
TRIMESTRAL
EVALUACION DEL INDICADOR

TRIMESTRAL
DEPENDENCIA GENERAL: B0O FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR 203 Area de Contabilidad y Presupuesto
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