c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Grupo social y calidad de vida
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio publico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Fiscalizacion, control y evaluacion interna de la gestion publica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacion y para mejorar la atencién a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio ético y profesional de los servidores
publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.
DEPENDENCIA GENERAL: GO0 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 207 Area de Contabilidad
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de asistentes a las capacitaciones
FORMULA DEL CALCULO: (Numero de servidores publicos asistentes a capacitaciones/Numero de servidores publicos)*100
INTERPRETACION: Imparticion de capacitacion a los servidores Publicos
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Capacitaciones programadas entre capacitaciones realizadas
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE Once
Numero: NA 12
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Numero de servidores publicos asistentes a capacitaciones Sumable Sumable 11.00 2.00 18.18 0.00 0.00 2.00 18.18 0.00 0.00
Numero de servidores publicos Sumable Sumable 3.00 2.00 66.67 0.00 0.00 2.00 66.67 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Capacitacion sobre TIC'S
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
366.67 100.00 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

G00 CONTRALORIA INTERNA
207 Area de Contabilidad

ELABORO

Edmundo Vega Mondragon

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 1 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Grupo social y calidad de vida
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio publico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Fiscalizacion, control y evaluacion interna de la gestion publica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacion y para mejorar la atencién a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio ético y profesional de los servidores
publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.
DEPENDENCIA GENERAL: GO0 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 207 Area de Contabilidad
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de carteles informativos
FORMULA DEL CALCULO: (Carteles informativos elaborados/Carteles informativos requeridos)*100
INTERPRETACION: Publicacion de cartel informativo
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Difusion de cartel informativo hacia los trabajadores
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE Uno
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Carteles informativos elaborados Sumable Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Carteles informativos requeridos Sumable Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Integracion de reportes a los expedientes de auditoria
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

G00 CONTRALORIA INTERNA
207 Area de Contabilidad

ELABORO

Edmundo Vega Mondragon

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 2 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Grupo social y calidad de vida
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio publico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Fiscalizacion, control y evaluacion interna de la gestion publica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacion y para mejorar la atencién a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio ético y profesional de los servidores
publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.
DEPENDENCIA GENERAL: GO0 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 207 Area de Contabilidad
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de reportes de auditorias
FORMULA DEL CALCULO: (Reportes de auditorias integrados al expediente/Reportes de auditorias generados)*100
INTERPRETACION: Auditorias de las Obligaciones
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Servidores Publicos atienden Auditorias
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE Quince
Numero: NA 3.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Reportes de auditorias integrados al expediente Sumable Sumable 8.00 2.00 25.00 0.00 0.00 2.00 25.00 0.00 0.00
Reportes de auditorias generados Sumable Sumable 8.00 2.00 25.00 0.00 0.00 2.00 25.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Integracion de reportes a los expedientes de auditoria
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

G00 CONTRALORIA INTERNA
207 Area de Contabilidad

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

Edmundo Vega Mondragon

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 3 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Seguridad publica y procuracion de justicia.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asistencia juridica al Ejecutivo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010104  Asesoria juridica al ayuntamiento
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la sociedad.
DEPENDENCIA GENERAL: D00 UNIDAD JURIDICA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Area Juridica
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en las resoluciones juridicas sujetas de derecho.
FORMULA DEL CALCULO: (Resoluciones juridicas emitidas/Total de asuntos juridicos recibidos)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 1.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Resoluciones juridicas emitidas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total de asuntos juridicos recibidos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

D00 UNIDAD JURIDICA

228 Area Juridica

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 4 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Seguridad publica y procuracion de justicia.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asistencia juridica al Ejecutivo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010104  Asesoria juridica al ayuntamiento
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la sociedad.
DEPENDENCIA GENERAL: D00 UNIDAD JURIDICA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Area Juridica
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en las notificaciones juridicas sujetas de derecho.
FORMULA DEL CALCULO: (Notificaciones juridicas presentadas/Notificaciones juridicas programadas)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 12
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Notificaciones juridicas presentadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Notificaciones juridicas programadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

D00 UNIDAD JURIDICA

228 Area Juridica

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 5 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Seguridad publica y procuracion de justicia.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asistencia juridica al Ejecutivo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010104  Asesoria juridica al ayuntamiento
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la sociedad.
DEPENDENCIA GENERAL: D00 UNIDAD JURIDICA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Area Juridica
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la tramitacion de asuntos juridicos.
FORMULA DEL CALCULO: (Tramitacion de asuntos juridicos realizados/Tramitacion de asuntos juridicos programados)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Tramitacion de asuntos juridicos realizados 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Tramitacion de asuntos juridicos programados 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

D00 UNIDAD JURIDICA

228 Area Juridica

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 6 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Seguridad publica y procuracion de justicia.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asistencia juridica al Ejecutivo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010104  Asesoria juridica al ayuntamiento
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la sociedad.
DEPENDENCIA GENERAL: D00 UNIDAD JURIDICA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Area Juridica
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en las asesorias de mediacién y conciliacién de diferendos entre las partes en conflicto.
FORMULA DEL CALCULO: (Asesorias de mediacion y conciliacién de diferendos entre las partes en conflicto realizadas/Asesorias de mediacion y conciliacion de diferendos entre las partes en conflicto programadas)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 22
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Asesorias de mediacion y conciliacion de diferendos entre las partes en 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

conflicto realizadas

Asesorias de mediacion y conciliacion de diferendos entre las partes en 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

conflicto programadas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

D00 UNIDAD JURIDICA
228 Area Juridica

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 7 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |ll: Financiamiento para el desarrollo
TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento para el desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Captacion y recaudacion de ingresos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacién de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la
base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusion y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion de la recaudacion corriente durante el primer trimestre del ejercicio fiscal
FORMULA DEL CALCULO: ((Recaudacion corriente obtenida en el primer trimestre del afio actual/Recaudacién corriente obtenida en el primer trimestre del afio anterior)-1)*100
INTERPRETACION: Recaudacién corriente
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Ingresos presupuestados entre los ingresos ejercidos
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE 111'120,486.00
Numero: NC 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Recaudacion corriente obtenida en el primer trimestre del afio actual 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Recaudacion corriente obtenida en el primer trimestre del afio anterior 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacién

202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios

ELABORO

Raul Herrera Lopez

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 8 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |ll: Financiamiento para el desarrollo
TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento para el desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Captacion y recaudacion de ingresos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacién de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la
base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusion y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion del monto de ingresos por cobro de accesorios
FORMULA DEL CALCULO: ((Monto de ingresos por cobro de accesorios en el trimestre actual/Monto de ingresos por cobro de accesorios en el trimestre anterior)-1)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NC 2
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Monto de ingresos por cobro de accesorios en el trimestre actual 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Monto de ingresos por cobro de accesorios en el trimestre anterior 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacién

202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios

ELABORO

Raul Herrera Lopez

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |ll: Financiamiento para el desarrollo
TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento para el desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Captacion y recaudacion de ingresos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacién de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la
base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusion y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de difusién del pago
FORMULA DEL CALCULO: (Campanas de difusion efectuadas/Campafias de difusién programadas)*100
INTERPRETACION: Difusion masiva de los apoyos, subsidios fiscales y exhortacion al pago puntual
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Exhortacion al pago puntual
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Toda la poblacion
COBERTURA: Cabecera municipal
LINEA BASE Tres
Numero: NA 12
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Campaiias de difusion efectuadas Constante Constante 3.00 3.00 100.00 3.00 100.00 3.00 100.00 3.00 100.00
Campaiias de difusion programadas Constante Constante 3.00 3.00 100.00 3.00 100.00 3.00 100.00 3.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Campaiia de difusion
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

Si se cumplio

Adecuado

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacién

EVALUACION DEL INDICADOR

202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios

ELABORO

Raul Herrera Lopez

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 10 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |ll: Financiamiento para el desarrollo
TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento para el desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Captacion y recaudacion de ingresos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacién de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la
base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusion y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de convenios suscritos
FORMULA DEL CALCULO: (Convenios vigentes suscritos con el gobierno del Estado/Convenios susceptibles de firmar con el gobierno del Estado)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 13
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Convenios vigentes suscritos con el gobierno del Estado 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Convenios susceptibles de firmar con el gobierno del Estado 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacién

EVALUACION DEL INDICADOR

202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios

ELABORO

Raul

Herrera Lépez

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 11 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |ll: Financiamiento para el desarrollo
TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento para el desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Captacion y recaudacion de ingresos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacién de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la
base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusion y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion de las horas trabajadas por trimestre
FORMULA DEL CALCULO: ((Horas trabajadas en el trimestre actual/Horas trabajadas del trimestre anterior)-1)*100
INTERPRETACION: Ampliacion de horarios e Instauracion de cajas moviles en los meses de alta recaudacion
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Instauracion de cajas moviles en los meses de alta recaudacion
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Personal interno del Organismo.
COBERTURA: Organismo Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del municipio de Chalco.
LINEA BASE Cuatro
Numero: NA 14
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Horas trabajadas en el trimestre actual No sumable No sumable 96.00 24.00 25.00 24.00 100.00 24.00 25.00 24.00 100.00
Horas trabajadas del trimestre anterior No sumable Promedio 24.00 24.00 100.00 24.00 100.00 24.00 100.00 24.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Registro de asistencia
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
300.00 0.00 0.00 0.00 VERDE 0.00 0.00 0.00 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

Si se cumpio

Adecuado

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacién

EVALUACION DEL INDICADOR

202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios

ELABORO

Raul Herrera Lopez

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 12 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |ll: Financiamiento para el desarrollo
TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento para el desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Captacion y recaudacion de ingresos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacién de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la
base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusion y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion en los registros trimestrales de los padrones
FORMULA DEL CALCULO: ((Registros en los padrones del trimestre actual/Registros en los padrones del trimestre anterior))-1)*100
INTERPRETACION: Actualizacion de los pdrones de cobro
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Variacion en los registros de los padrones
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Toda la poblacion
COBERTURA: Cabecera municipal
LINEA BASE Dos
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Registros en los padrones del trimestre actual Sumable Sumable 2.00 1.00 50.00 1.00 100.00 1.00 50.00 1.00 100.00
Registros en los padrones del trimestre anterior Sumable Sumable 2.00 1.00 50.00 1.00 100.00 1.00 50.00 1.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Actualizacién de los padrones de cobro
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 VERDE 0.00 0.00 0.00 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

Si se cumplio

Adecuado

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacién

EVALUACION DEL INDICADOR

202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios

ELABORO

Raul Herrera Lopez

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 13 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |ll: Financiamiento para el desarrollo
TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento para el desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Captacion y recaudacion de ingresos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacién de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la
base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusion y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion en el nimero de contribuyentes detectados en situacion fiscalizable.
FORMULA DEL CALCULO: ((Contribuyentes detectados en situacion fiscalizable del trimestre actual/Contribuyentes detectados en situacion fiscalizable en trimestre anterior)-1)*100
INTERPRETACION: Determinacion de contribuyentes Morosos, omisos y remisos
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Contribuyentes detectados en situacion de adeudo
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Toda la polaciéon
COBERTURA: Cabecera municipal
LINEA BASE 20,000
Numero: NA 22
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Contribuyentes detectados en situacion fiscalizable del trimestre actual Sumable Sumable 20,000.00 5,000.00 25.00 5,000.00 100.00 5,000.00 25.00 5,000.00 100.00
Contribuyentes detectados en situacion fiscalizable en trimestre anterior Sumable Sumable 20,000.00 5,000.00 25.00 5,000.00 100.00 5,000.00 25.00 5,000.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Contribuyentes morosos
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 VERDE 0.00 0.00 0.00 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

Si se cumplio

Adecuado

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacién

EVALUACION DEL INDICADOR

202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios

ELABORO

Raul Herrera Lopez

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 14 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |ll: Financiamiento para el desarrollo
TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento para el desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Captacion y recaudacion de ingresos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacién de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la
base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusion y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de notificaciones
FORMULA DEL CALCULO: (Notificaciones entregadas/Notificaciones expedidas)*100
INTERPRETACION: Expedicion y entrega de notificaciones
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Programa de fortalecimiento recaudatorio
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE 1,500
Numero: NA 23
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Notificaciones entregadas No sumable No sumable 1,500.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Notificaciones expedidas No sumable Promedio 375.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Expedicién y entrega de notificaciones
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
400.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacién

EVALUACION DEL INDICADOR

202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios

ELABORO

Raul Herrera Lopez

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 15 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal |ll: Financiamiento para el desarrollo
TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento para el desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Captacion y recaudacion de ingresos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacién de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la
base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusion y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de cobranza
FORMULA DEL CALCULO: (Créditos fiscales recuperados/Créditos fiscales determinados)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 24
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Créditos fiscales recuperados 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Créditos fiscales determinados 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacién

202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios

ELABORO

Raul

Herrera Lépez

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 16 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Planeacién y presupuesto basado en resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050203 Registro, control contable - presupuestal y cuenta de la hacienda pablica municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades para la coordinacion, participacion, elaboracion, actualizacion e instrumentacion del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se deriven; asimismo incluye las
actividades asociadas a la operacion del Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México; asi como la definicion de los mecanismos necesarios para facilitar el proceso de plane
DEPENDENCIA GENERAL: B0O FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 203 Area de Contabilidad y Presupuesto
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de asesorias brindadas en materia del Sistema de Evaluacion del Desempefio Municipal.
FORMULA DEL CALCULO: (Total de asesorias brindadas en materia del SED / Total de asesorias solicitadas en materia del SED) *100
INTERPRETACION: Capacitacién impartida
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Orientacion y asesorias brindadas
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Personal interno del Organsimo.
COBERTURA: Organismo Descentralizado de Agua potable, Alcantarillado y Saneamiento del municipio de Chalco.
LINEA BASE 45
Numero: NC 2
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Total de asesorias brindadas en materia del SED Sumable Sumable 45.00 15.00 33.33 15.00 100.00 15.00 33.33 15.00 100.00
Total de asesorias solicitadas en materia del SED Sumable Sumable 45.00 15.00 33.33 15.00 100.00 15.00 33.33 15.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Indicadores de resultados por programa
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

Si se cumplio

Adecuado

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

BO00 FINANZAS Y ADMINISTRACION
203 Area de Contabilidad y Presupuesto

ELABORO

Evelia Avila Gémez

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 17 de 68




PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Planeacién y presupuesto basado en resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050203 Registro, control contable - presupuestal y cuenta de la hacienda pablica municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades para la coordinacion, participacion, elaboracion, actualizacion e instrumentacion del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se deriven; asimismo incluye las
actividades asociadas a la operacion del Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México; asi como la definicion de los mecanismos necesarios para facilitar el proceso de plane
DEPENDENCIA GENERAL: B0O FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 203 Area de Contabilidad y Presupuesto
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de cumplimiento en la elaboracion y publicacién del PAE.
FORMULA DEL CALCULO: (Elaboracién y publicacién del PAE / Documento programado a elaborar y publicar).
INTERPRETACION: Generacion de fichas
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Cumplimiento en la publicacion
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Personal interno del Organismo.
COBERTURA: Organismo Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del municipio de Chalco.
LINEA BASE 4
Numero: NC 3
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Elaboracién y publicacién del PAE Sumable Sumable 4.00 1.00 25.00 1.00 100.00 1.00 25.00 1.00 100.00
Documento programado a elaborar y publicar Sumable Sumable 4.00 1.00 25.00 1.00 100.00 1.00 25.00 1.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Generacion del PAE
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

Si se cumplio

Adecuado

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

BO00 FINANZAS Y ADMINISTRACION
203 Area de Contabilidad y Presupuesto

ELABORO

Evelia Avila Gémez

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 18 de 68




PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Planeacién y presupuesto basado en resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050203 Registro, control contable - presupuestal y cuenta de la hacienda pablica municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades para la coordinacion, participacion, elaboracion, actualizacion e instrumentacion del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se deriven; asimismo incluye las
actividades asociadas a la operacion del Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México; asi como la definicion de los mecanismos necesarios para facilitar el proceso de plane
DEPENDENCIA GENERAL: B0O FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 203 Area de Contabilidad y Presupuesto
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de alineacion de formatos de PbRM en cumplimiento al Manual de Planeacion, programacion y presupuestacion
FORMULA DEL CALCULO: (Formatos PbRM requisitados en alineacién al Manual de Planeacién, programacién y Presupuestacion vigente/Total de formatos PbRM manejados por ayuntamiento)*100
INTERPRETACION: Presupuesto Basado en Resultado Municipal
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR PBRM programados de las quince areas del Organismo
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Personal interno del Organismo.
COBERTURA: Organismo Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del municipio de Chalco.
LINEA BASE 15
Numero: NA 11
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Formatos PbRM requisitados en alineacién al Manual de Planeacion, Sumable Sumable 1.00 1.00 100.00 1.00 100.00 1.00 100.00 1.00 100.00

programacion y Presupuestacion vigente

Total de formatos PbRM manejados por ayuntamiento Sumable Sumable 1.00 1.00 100.00 1.00 100.00 1.00 100.00 1.00 100.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Presupuesto Basado en Resultado Municipal
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

Si se cumplio

Adecuado

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

BO0O FINANZAS Y ADMINISTRACION
203 Area de Contabilidad y Presupuesto

ELABORO

Evelia Avila Gémez

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 19 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Planeacién y presupuesto basado en resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050203 Registro, control contable - presupuestal y cuenta de la hacienda pablica municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades para la coordinacion, participacion, elaboracion, actualizacion e instrumentacion del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se deriven; asimismo incluye las
actividades asociadas a la operacion del Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México; asi como la definicion de los mecanismos necesarios para facilitar el proceso de plane
DEPENDENCIA GENERAL: B0O FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 203 Area de Contabilidad y Presupuesto
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de asesorias en materia de indicadores de desempefio
FORMULA DEL CALCULO: (Asesorias en materia de indicadores / Total de asesorias brindadas en materia del SEDM) * 100
INTERPRETACION: Asesorias a las areas
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Asesorias programadas entre asesorias realizadas
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Personal interno del Organismo.
COBERTURA: Organismo Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del municipio de Chalco.
LINEA BASE 45
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Asesorias en materia de indicadores Sumable Sumable 45.00 15.00 33.33 15.00 100.00 15.00 33.33 15.00 100.00
Total de asesorias brindadas en materia del SEDM Sumable Sumable 45.00 15.00 33.33 15.00 100.00 15.00 33.33 15.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Evaluacién al Plan de Desarrollo
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

Si se cumplio

Adecuado

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

BO00 FINANZAS Y ADMINISTRACION
203 Area de Contabilidad y Presupuesto

ELABORO

Evelia Avila Gémez

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 20 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Planeacién y presupuesto basado en resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050203 Registro, control contable - presupuestal y cuenta de la hacienda pablica municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades para la coordinacion, participacion, elaboracion, actualizacion e instrumentacion del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se deriven; asimismo incluye las
actividades asociadas a la operacion del Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México; asi como la definicion de los mecanismos necesarios para facilitar el proceso de plane
DEPENDENCIA GENERAL: B0O FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 203 Area de Contabilidad y Presupuesto
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de asesorias en materia de evaluaciones
FORMULA DEL CALCULO: (Asesorias en materia de evaluaciones / Total de asesorias brindadas en materia del SEDM) * 100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 22
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Asesorias en materia de evaluaciones 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total de asesorias brindadas en materia del SEDM 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

BO00 FINANZAS Y ADMINISTRACION
203 Area de Contabilidad y Presupuesto

ELABORO

Evelia Avila Gémez

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 21 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Planeacién y presupuesto basado en resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050203 Registro, control contable - presupuestal y cuenta de la hacienda pablica municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades para la coordinacion, participacion, elaboracion, actualizacion e instrumentacion del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se deriven; asimismo incluye las
actividades asociadas a la operacion del Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México; asi como la definicion de los mecanismos necesarios para facilitar el proceso de plane
DEPENDENCIA GENERAL: B0O FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 203 Area de Contabilidad y Presupuesto
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de cumplimiento de las evaluaciones sefialadas en el PAE
FORMULA DEL CALCULO: (Total de evaluaciones realizadas sefialadas en el PAE / Total de evaluaciones sefialadas en el PAE) *100
INTERPRETACION: Evaluacion del PAE
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Metas programadas entre metas realizadas
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Personal interno del Organismo.
COBERTURA: Organismo Descentralizado de Agua Potable, Alcantarilllado y Saneamiento del municipio de Chalco.
LINEA BASE 4
Numero: NA 3.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Total de evaluaciones realizadas sefialadas en el PAE Sumable Sumable 4.00 1.00 25.00 1.00 100.00 1.00 25.00 1.00 100.00
Total de evaluaciones sefaladas en el PAE Sumable Sumable 4.00 1.00 25.00 1.00 100.00 1.00 25.00 1.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Evaluacién al PAE
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

Si se cumplio

Adecuado

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

BO00 FINANZAS Y ADMINISTRACION
203 Area de Contabilidad y Presupuesto

ELABORO

Evelia Avila Gémez

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 22 de 68




PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidacién de la administracion publica de resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060402 Desarrollo institucional
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades y herramientas que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacion de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicién de cuentas.
DEPENDENCIA GENERAL: A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Area de Coordinacién Institucional
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion en las incidencias determinadas por concepto de los registros de puntualidad y asistencia
FORMULA DEL CALCULO: ((Incidencias determinadas por concepto de los registros de puntualidad y asistencia en el mes actual/ Incidencias determinadas por concepto de los registros de puntualidad y asistencia en el mes anterior)-1*100
INTERPRETACION: Puntualidad y asistencia
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Registro de incidencias
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Personal interno del Organismo
COBERTURA: Organismo Descentralizado de Agua Potable, y Saneamiento del municipio de Chalco
LINEA BASE 96
Numero: NA 1.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Incidencias determinadas por concepto de los registros de puntualidad y Sumable Sumable 96.00 24.00 25.00 19.00 79.17 24.00 25.00 19.00 79.17

asistencia en el mes actual

Incidencias determinadas por concepto de los registros de puntualidad y Sumable Sumable 96.00 24.00 25.00 19.00 79.17 24.00 25.00 19.00 79.17

asistencia en el mes anterior

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Variacién porcentual de los registros de puntualidad
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 VERDE 0.00 0.00 0.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
Si se cumplio
EVALUACION DEL INDICADOR
Adecuado
DEPENDENCIA GENERAL: A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Area de Coordinacién Institucional
ELABORO REVISO
Griselda Martinez Escobar Carlos Bonilla Linares FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018 Hoja: 23 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidacién de la administracion publica de resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060402 Desarrollo institucional
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades y herramientas que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacion de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicién de cuentas.
DEPENDENCIA GENERAL: A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Area de Coordinacién Institucional
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la ejecucion del Programa Anual de Adquisiciones
FORMULA DEL CALCULO: (Monto por concepto de adquisiciones ejercido/Monto por concepto de adquisiciones programadas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Monto por concepto de adquisiciones ejercido 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Monto por concepto de adquisiciones programadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERAL
231 Area de Coordinacién Institucional

ELABORO

Griselda Martinez Escobar

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 24 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidacién de la administracion publica de resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060402 Desarrollo institucional
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades y herramientas que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacion de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicién de cuentas.
DEPENDENCIA GENERAL: A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Area de Coordinacién Institucional
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion en la distribucion de insumos a las areas administrativas para la prestacion y otorgamiento de bienes y servicios
FORMULA DEL CALCULO: (Erogaciones por concepto de insumos a las dreas administrativas para la prestacion y otorgamiento de bienes y servicios en el trimestre actual/Erogaciones por concepto de insumos a las areas administrativas para la prestacion y
otorgamiento de bienes y servicios en el trimestre anterior)-1)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 22
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Erogaciones por concepto de insumos a las areas administrativas para la 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

prestacion y otorgamiento de bienes y servicios en el trimestre actual

Erogaciones por concepto de insumos a las areas administrativas para la 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

prestacion y otorgamiento de bienes y servicios en el trimestre anterior

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERAL
231 Area de Coordinacién Institucional

ELABORO

Griselda Martinez Escobar

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 25 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERAL

231 Area de Coordinacion Institucional

ELABORO

Griselda Martinez Escobar

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidacién de la administracion publica de resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060402 Desarrollo institucional
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades y herramientas que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacion de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicién de cuentas.
DEPENDENCIA GENERAL: A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Area de Coordinacién Institucional
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de bienes muebles e inmuebles inventariados
FORMULA DEL CALCULO: (Bienes muebles e inmuebles registrados en el inventario del municipio/ Bienes muebles e inmuebles en proceso de registro en el inventario del municipio)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 3.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Bienes muebles e inmuebles registrados en el inventario del municipio 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Bienes muebles e inmuebles en proceso de registro en el inventario del 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

municipio

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERAL
231 Area de Coordinacién Institucional

ELABORO

Griselda Martinez Escobar

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidacién de la administracion publica de resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060402 Desarrollo institucional
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades y herramientas que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacion de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicién de cuentas.
DEPENDENCIA GENERAL: A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Area de Coordinacién Institucional
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de verificacion y control al inventario patrimonial municipal
FORMULA DEL CALCULO: (Verificaciones fisicas al inventario patrimonial municipal realizadas/Verificaciones fisicas al inventario patrimonial municipal programadas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 32
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Verificaciones fisicas al inventario patrimonial municipal realizadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Verificaciones fisicas al inventario patrimonial municipal programadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrénico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Innovacion gubernamental con tecnologias de informacion
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacion, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacion y
distribucion de informacion que se brinda a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: A05 Unidad de Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de avance en la digitalizacion documental.
FORMULA DEL CALCULO: (Avance por unidad administrativa en la digitalizacion documental/Avance programado en digitalizacion documental por unidad administrativa)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NC 2
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Avance por unidad administrativa en la digitalizacién documental 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Avance programado en digitalizacion documental por unidad 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

administrativa

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

AO05 Unidad de Informatica

201 Area de Sistemas

ELABORO

Norma Araceli Diaz Castafieda

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrénico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Innovacion gubernamental con tecnologias de informacion
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacion, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacion y
distribucion de informacion que se brinda a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: A05 Unidad de Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de cursos de capacitacién sobre e-gobierno.
FORMULA DEL CALCULO: (Cursos impartidos/Cursos programados)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NC 3
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Cursos impartidos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Cursos programados 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

AO05 Unidad de Informatica

201 Area de Sistemas

ELABORO

Norma Araceli Diaz Castafieda

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrénico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Innovacion gubernamental con tecnologias de informacion
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacion, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacion y
distribucion de informacion que se brinda a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: A05 Unidad de Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de avance en la integracion de la Catalogacién de tramitologia
FORMULA DEL CALCULO: (Tramites incorporados al programa de e-gobierno/Total de tramites seleccionados para el programa e-gobierno)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 11
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Tramites incorporados al programa de e-gobierno 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total de tramites seleccionados para el programa e-gobierno 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

AO05 Unidad de Informatica

201 Area de Sistemas

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

Norma Araceli Diaz Castafieda

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrénico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Innovacion gubernamental con tecnologias de informacion
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacion, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacion y
distribucion de informacion que se brinda a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: A05 Unidad de Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de Avance en la Readecuacion procedimental
FORMULA DEL CALCULO: (Procedimientos adecuados/Procedimientos programados)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 12
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Procedimientos adecuados 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Procedimientos programados 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

AO05 Unidad de Informatica
201 Area de Sistemas

ELABORO

Norma Araceli Diaz Castafieda

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrénico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Innovacion gubernamental con tecnologias de informacion
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacion, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacion y
distribucion de informacion que se brinda a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: A05 Unidad de Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de avance en la Programacion Informatica
FORMULA DEL CALCULO: (Meses de avance en programacion/Total de meses previstos para programar)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 13
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Meses de avance en programacion 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total de meses previstos para programar 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

AO05 Unidad de Informatica

201 Area de Sistemas

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

Norma Araceli Diaz Castafieda

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrénico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Innovacion gubernamental con tecnologias de informacion
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacion, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacion y
distribucion de informacion que se brinda a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: A05 Unidad de Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de convenios para la recepcion de pagos electrénicos
FORMULA DEL CALCULO: (Convenios firmados para la recepcion de pagos electrénicos/Convenios gestionados para la recepcién de pagos electrénicos)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 14
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Convenios firmados para la recepcién de pagos electronicos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Convenios gestionados para la recepcion de pagos electronicos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

AO05 Unidad de Informatica

201 Area de Sistemas

ELABORO

Norma Araceli Diaz Castafieda

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrénico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Innovacion gubernamental con tecnologias de informacion
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacion, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacion y
distribucion de informacion que se brinda a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: A05 Unidad de Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de avance en la Programacion Informatica
FORMULA DEL CALCULO: (Meses de avance en programacion/Total de meses previstos para programar)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Meses de avance en programacion 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total de meses previstos para programar 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

AO05 Unidad de Informatica

201 Area de Sistemas

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

Norma Araceli Diaz Castafieda

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrénico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Innovacion gubernamental con tecnologias de informacion
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacion, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacion y
distribucion de informacion que se brinda a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: A05 Unidad de Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de avance en la Digitalizacién acordada
FORMULA DEL CALCULO: (Total de documentos digitalizados/Documentacién programada para digitalizar)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 22
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Total de documentos digitalizados 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Documentacién programada para digitalizar 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

AO05 Unidad de Informatica

201 Area de Sistemas

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

Norma Araceli Diaz Castafieda

REVISO

Carlos Bonilla Linares
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrénico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Innovacion gubernamental con tecnologias de informacion
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacion, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacion y
distribucion de informacion que se brinda a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: A05 Unidad de Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el cumplimiento del Programa de capacitacion
FORMULA DEL CALCULO: (Cursos impartidos/Cursos programados)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 3.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Cursos impartidos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Cursos programados 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

AO05 Unidad de Informatica

201 Area de Sistemas

ELABORO

Norma Araceli Diaz Castafieda

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 36 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrénico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Innovacion gubernamental con tecnologias de informacion
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacion, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacion y
distribucion de informacion que se brinda a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: A05 Unidad de Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de Servidores capacitados
FORMULA DEL CALCULO: (Servidores publicos capacitados/Servidores publicos programados para ser capacitados)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 32
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Servidores publicos capacitados 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Servidores publicos programados para ser capacitados 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

AO05 Unidad de Informatica

201 Area de Sistemas

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

Norma Araceli Diaz Castafieda

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 37 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Estado progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Construccion de infraestructura para drenaje y alcantarillado 020103010102 Operacion de infraestructura para drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el disefio del proyecto para la construccion de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.
FORMULA DEL CALCULO: (Disefio del proyecto para la construccion de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados/Disefio del proyecto para la construccién de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programados)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 11
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Disefio del proyecto para la construccion de la Infraestructura para el 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

tratamiento de aguas residuales realizados

Disefio del proyecto para la construccion de la Infraestructura para el 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

tratamiento de aguas residuales programados

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccién, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado
ELABORO REVISO
Omar Valentin Robles Moreno Carlos Bonilla Linares FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018 Hoja: 38 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Estado progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Construccion de infraestructura para drenaje y alcantarillado 020103010102 Operacion de infraestructura para drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la elaboracion de los presupuestos para la construccion de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.
FORMULA DEL CALCULO: (Presupuestos para la construccion de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados/Presupuestos para la construccion de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programados)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 12
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Presupuestos para la construccion de la Infraestructura para el 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

tratamiento de aguas residuales realizados

Presupuestos para la construccion de la Infraestructura para el 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

tratamiento de aguas residuales programados

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
218 Area de Construccién, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

Omar Valentin Robles Moreno

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Estado progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Construccion de infraestructura para drenaje y alcantarillado 020103010102 Operacion de infraestructura para drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la licitacion de los proyectos para la construccion de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.
FORMULA DEL CALCULO: (Licitacion de los proyectos para la construccion de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados/Licitacion de los proyectos para la construccion de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales
programados)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 13
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANGE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Licitacion de los proyectos para la construccion de la Infraestructura para 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

el tratamiento de aguas residuales realizados

Licitacion de los proyectos para la construccion de la Infraestructura para 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

el tratamiento de aguas residuales programados

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

EVALUACION DEL INDICADOR

218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

ELABORO

Omar Valentin Robles Moreno

REVISO

Carlos Bonilla Linares
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Estado progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Construccion de infraestructura para drenaje y alcantarillado 020103010102 Operacion de infraestructura para drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en los caudales de aguas domiciliarias, comerciales e industriales sin tratamiento.
FORMULA DEL CALCULO: (Caudales de aguas domiciliares comerciales e industriales sin tratamiento/Total de caudales de aguas domiciliares comerciales e industriales recibidas)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Caudales de aguas domiciliares comerciales e industriales sin 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

tratamiento

Total de caudales de aguas domiciliares comerciales e industriales 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

recibidas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
218 Area de Construccién, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Omar Valentin Robles Moreno

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Estado progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Construccion de infraestructura para drenaje y alcantarillado 020103010102 Operacion de infraestructura para drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la aplicacion de quimicos para el tratamiento de aguas residuales.
FORMULA DEL CALCULO: (Metros cubicos de aguas residuales tratadas mediante la aplicacién de quimicos/Total de aguas residuales recibidas (mts3))*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 22
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Metros cubicos de aguas residuales tratadas mediante la aplicacion de 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

quimicos

Total de aguas residuales recibidas (mts3) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

218 Area de Construccién, Control y Supervisién,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

Omar Valentin Robles Moreno

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Estado progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Construccion de infraestructura para drenaje y alcantarillado 020103010102 Operacion de infraestructura para drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales.
FORMULA DEL CALCULO: (Descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales/Total de los efluentes municipales)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 23
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total de los efluentes municipales 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

ELABORO

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

Omar Valentin Robles Moreno

EVALUACION DEL INDICADOR

218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Estado progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Construccion de infraestructura para drenaje y alcantarillado 020103010102 Operacion de infraestructura para drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la Inspeccion de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.
FORMULA DEL CALCULO: (Inspeccién de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizas/Inspeccion de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programadas)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 3.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Inspeccion de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

realizas

Inspeccion de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

programadas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
218 Area de Construccién, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Omar Valentin Robles Moreno

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Estado progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Construccion de infraestructura para drenaje y alcantarillado 020103010102 Operacion de infraestructura para drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la adquisicion de los accesorios y refacciones para el mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.
FORMULA DEL CALCULO: (Adquisicion de los accesorios y refacciones para el mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizadas/Adquisicién de los accesorios y refacciones para el mantenimiento de la infraestructura para el
tratamiento de aguas residuales programada)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 32
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANGE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Adaquisicion de los accesorios y refacciones para el mantenimiento de la 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizadas

Adquisicion de los accesorios y refacciones para el mantenimiento de la 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programada

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

EVALUACION DEL INDICADOR

218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

ELABORO

Omar Valentin Robles Moreno

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Estado progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Construccion de infraestructura para drenaje y alcantarillado 020103010102 Operacion de infraestructura para drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.
FORMULA DEL CALCULO: (Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizada/Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programada)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 33
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

residuales realizada

Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

residuales programada

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
218 Area de Construccién, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

Omar Valentin Robles Moreno

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Imagen urbana y turismo.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020101 Desarrollo urbano
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020201010502 Proyectos para obras publicas
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculandolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de planeacion urbana y fortaleciendo el papel del municipio
en la materia como responsable de su planeacién y operacion.
DEPENDENCIA GENERAL: E02 Estudios y Proyectos
DEPENDENCIA AUXILIAR: 224 Area de Factibilidades
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacién urbana
FORMULA DEL CALCULO: (Peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacién urbana atendidas/Peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacion urbana recibidas) *100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 11
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacion urbana atendidas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacion urbana recibidas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

E02 Estudios y Proyectos
224 Area de Factibilidades

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

Rogelio Altamirano Balbuena

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Imagen urbana y turismo.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020101 Desarrollo urbano
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020201010502 Proyectos para obras publicas
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculandolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de planeacion urbana y fortaleciendo el papel del municipio
en la materia como responsable de su planeacién y operacion.
DEPENDENCIA GENERAL: E02 Estudios y Proyectos
DEPENDENCIA AUXILIAR: 224 Area de Factibilidades
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de informes de supervisién de obra
FORMULA DEL CALCULO: (Informes de supervision de obra entregadas/Informes de supervisién de obra programados) * 100
INTERPRETACION: Supervisién de obra publica
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Control y supervision de obra
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Toda la poblacion
COBERTURA: Cabecera municipal
LINEA BASE 50
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Informes de supervisién de obra entregadas Sumable Sumable 50.00 12.50 25.00 12.00 96.00 12.50 25.00 12.00 96.00
Informes de supervision de obra programados Sumable Sumable 50.00 12.50 25.00 12.00 96.00 12.50 25.00 12.00 96.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Supervision de obra
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

Si se cumplio

Adecuado

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

E02 Estudios

y Proyectos

224 Area de Factibilidades

ELABORO

Rogelio Altamirano Balbuena

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204  Cultura del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de las guardias de vigilancia a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: (Supervisiones realizadas al funcionamiento de la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable/Supervisiones programadas al funcionamiento de la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable )*100
INTERPRETACION: Vigilancia a la infraestructura hidraulica
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Registro en bitacora
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Toda la poblacion
COBERTURA: Cabacera municipal
LINEA BASE 2
Numero: NC 5
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Supervisiones realizadas al funcionamiento de la infraestructura Sumable Sumable 24.00 6.00 25.00 6.00 100.00 6.00 25.00 6.00 100.00

hidraulica para el suministro de agua potable

Supervisiones programadas al funcionamiento de la infraestructura Sumable Sumable 24.00 6.00 25.00 6.00 100.00 6.00 25.00 6.00 100.00

hidraulica para el suministro de agua potable

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Guardia en la infraestructura
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

Si se cumplio

Adecuado

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

REVISO

José Emmanuel Galarza Ortiz

Carlos Bonilla Linares FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204  Cultura del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la recarga de mantos acuiferos con aguas tratadas.
FORMULA DEL CALCULO: (Acciones encaminadas a la recarga de mantos acuiferos efectuadas/Acciones para la recarga de mantos acuiferos programadas)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NC 6
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Acciones encaminadas a la recarga de mantos acuiferos efectuadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Acciones para la recarga de mantos acuiferos programadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacién

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

José Emmanuel Galarza Ortiz

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204  Cultura del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la construccién de obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: (Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable construidas/Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable programadas)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 11
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

construidas

Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

programadas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

José Emmanuel Galarza Ortiz

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204  Cultura del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el equipamiento de las obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: (Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable con equipamiento electromecanico realizadas/Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable con equipamiento electromecanico programadas)
*100
INTERPRETACION: Equipamiento de las fuentes de abastecimiento
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Programado entre lo realizado
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE 22
Numero: NA 12
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANGE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable Sumable Sumable 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

con equipamiento electromecanico realizadas

Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable Sumable Sumable 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

con equipamiento electromecanico programadas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL

Equipamiento a las fuentes de abastecimiento

TRIMESTRE: Enero-Marzo

META ANUAL

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO

100.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacién
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ELABORO REVISO
José Emmanuel Galarza Ortiz Carlos Bonilla Linares FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204  Cultura del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la electrificacion de las obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: (Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable electrificadas/Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable para electrificacién programadas)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 13
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

electrificadas

Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

para electrificacién programadas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

José Emmanuel Galarza Ortiz

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 53 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204  Cultura del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el cumplimiento de los procesos administrativos para la conclusion de las obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: (Procesos administrativos para la conclusion de las obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable cumplidos/Procesos administrativos para la conclusién de las obras de infraestructura hidraulica para el suministro
de agua potable programados)*100
INTERPRETACION: Ingreso de expediente para obtener recurso
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Expediente ingresado para obtener PRODDER
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE Uno
Numero: NA 14
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANGE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Procesos administrativos para la conclusion de las obras de 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable cumplidos

Procesos administrativos para la conclusion de las obras de 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable

programados

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR At 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

ELABORO

José Emmanuel Galarza Ortiz

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 54 de 68




PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO PRESUPUESTARIO:

Servicios publicos.
02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010204 Cultura del agua

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion

DEPENDENCIA AUXILIAR:

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:

LINEA BASE

Numero: NA 14

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje en el cumplimiento de los procesos administrativos para la conclusion de las obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable.

(Procesos administrativos para la conclusion de las obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable cumplidos/Procesos administrativos para la conclusién de las obras de infraestructura hidraulica para el suministro
de agua potable programados)*100
Ingreso de expediente para obtener recurso

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual

Expediente ingresado para obtener PRODDER

Uno

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo

B03 Comercializacion
234 Area de Cultura del Agua

ELABORO REVISO

José Emmanuel Galarza Ortiz Carlos Bonilla Linares FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018 Hoja: 55 de 68



c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204  Cultura del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la entrega de las obras concluidas de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: (Obras concluidas de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable entregadas/Obras concluidas de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable en proceso de entrega)*100
INTERPRETACION: N/A
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR N/A
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE N/A
Numero: NA 15
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Obras concluidas de infraestructura hidraulica para el suministro de agua 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

potable entregadas

Obras concluidas de infraestructura hidraulica para el suministro de agua 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

potable en proceso de entrega

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

José Emmanuel Galarza Ortiz

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 56 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204  Cultura del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en los volimenes de extraccion del agua potable de las fuentes de abastecimiento.
FORMULA DEL CALCULO: (Volumenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento extraidas /Volimenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento para extraccién programadas)*100
INTERPRETACION: Volumenes extraidos
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR Volumenes extraidos programados entre lo extraido
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Toda la poblacion.
COBERTURA: Cabecera municipal
LINEA BASE 22
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Volimenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento extraidas Sumable Sumable 88.00 22.00 25.00 22.00 100.00 22.00 25.00 22.00 100.00

Volimenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento para Sumable Sumable 88.00 22.00 25.00 22.00 100.00 22.00 25.00 22.00 100.00

extraccién programadas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Volumen extraido de las 22 fuentes de abastecimiento
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

Si se cumplio.

Adecuado

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacién

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

José Emmanuel Galarza Ortiz

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 57 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204  Cultura del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en los volumenes de agua potable clorada para consumo de la poblacion.
FORMULA DEL CALCULO: (Volumenes de agua potable para consumo de la poblacién clorada/Volimenes de agua potable para consumo de la poblacién programada para cloracién)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 22
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Volimenes de agua potable para consumo de la poblacion clorada 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Volimenes de agua potable para consumo de la poblacién programada 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

para cloracion

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacién

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

José Emmanuel Galarza Ortiz

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 58 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204  Cultura del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en los volumenes de agua potable suministrada en bloque para consumo de la poblacion.
FORMULA DEL CALCULO: (Volumenes de agua potable para consumo de la poblacién suministrada en bloque/Volumenes de agua potable para consumo de la poblacién programada para suministro en bloque)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 23
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Volumenes de agua potable para consumo de la poblacion suministrada 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

en bloque

Volumenes de agua potable para consumo de la poblacion programada 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

para suministro en bloque

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

José Emmanuel Galarza Ortiz

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 59 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204  Cultura del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el programa de bombeo de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: (Cumplimiento del Programa de bombeo de agua potable/Bombeo de agua potable programado)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 3.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Cumplimiento del Programa de bombeo de agua potable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Bombeo de agua potable programado 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacién

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

José Emmanuel Galarza Ortiz

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 60 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204  Cultura del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el suministro de agua potable en pipas para consumo de la poblacion.
FORMULA DEL CALCULO: (Agua potable para consumo de la poblacién suministrada en pipas/Agua potable para consumo de la poblacién solicitada en pipas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 32
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Agua potable para consumo de la poblacién suministrada en pipas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Agua potable para consumo de la poblacién solicitada en pipas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacién

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

José Emmanuel Galarza Ortiz

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018

Hoja: 61 de 68
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CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204  Cultura del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el suministro de agua potable por tandeo para consumo de la poblacion.
FORMULA DEL CALCULO: (Agua potable para consumo de la poblacién suministrada por tandeo/Agua potable para consumo de la poblacién)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 33
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Agua potable para consumo de la poblacién suministrada por tandeo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Agua potable para consumo de la poblacion 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacién

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

José Emmanuel Galarza Ortiz

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204  Cultura del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en las necesidades de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: (Necesidades solventadas de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable/Necesidades identificadas de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 41
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Necesidades solventadas de mantenimiento a la infraestructura 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

hidraulica para el suministro de agua potable

Necesidades identificadas de mantenimiento a la infraestructura 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

hidraulica para el suministro de agua potable

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ELABORO REVISO
José Emmanuel Galarza Ortiz Carlos Bonilla Linares FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018 Hoja: 63 de 68
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c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204  Cultura del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el cumplimiento de las especificaciones técnicas para el mantenimiento del equipo electromecanico.
FORMULA DEL CALCULO: (Numero de especificaciones técnicas cumplidas para el mantenimiento del equipo electromecanico/Total de las especificaciones técnicas requeridas para el mantenimiento del equipo electromecanico)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 42
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Numero de especificaciones técnicas cumplidas para el mantenimiento 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

del equipo electromecanico

Total de las especificaciones técnicas requeridas para el mantenimiento 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

del equipo electromecanico

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ELABORO REVISO
José Emmanuel Galarza Ortiz Carlos Bonilla Linares FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018 Hoja: 64 de 68




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204  Cultura del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la supervision de las lineas de conduccién y distribucién de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: (Lineas de conduccién y distribucion de agua potable supervisadas /Lineas de conduccién y distribucién de agua potable en proceso de supervisién)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 51
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Lineas de conduccion y distribucién de agua potable supervisadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Lineas de conduccidn y distribucién de agua potable en proceso de 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

supervision

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacién

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

José Emmanuel Galarza Ortiz

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204  Cultura del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la verificacion de las valvulas de control de conduccién de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: (Valvulas de control de conduccién de agua potable verificadas/Valvulas de control de conduccién de agua potable programadas para verificacion)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 52
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Vélvulas de control de conduccion de agua potable verificadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Valvulas de control de conduccién de agua potable programadas para 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

verificacién

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacién

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

José Emmanuel Galarza Ortiz

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204  Cultura del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la construccién de pozos de inyeccion para la recarga de los mantos acuiferos.
FORMULA DEL CALCULO: (Construccion realizada de pozos de inyeccién para la recarga de los mantos acuiferos/Construccién programada de pozos de inyeccion para la recarga de los mantos acuiferos)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 6.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Construccion realizada de pozos de inyeccion para la recarga de los 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

mantos acuiferos

Construccion programada de pozos de inyeccion para la recarga de los 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

mantos acuiferos

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

José Emmanuel Galarza Ortiz

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204  Cultura del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la construccion bordos para la captacion de agua pluvial.
FORMULA DEL CALCULO: (Construccion de bordos realizada para la captacién de agua pluvial/Construcciéon programada de bordos para la captacion de agua pluvial)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 6.2
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Construccién de bordos realizada para la captacién de agua pluvial 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Construccion programada de bordos para la captacion de agua pluvial 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacién

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

José Emmanuel Galarza Ortiz

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/04/2018
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